
2026 年 5 月 1 日 

新宮ガス株式会社 

株式会社 T-TOP への業務委託の開始について 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。  

さて当社は、2026 年 5 月より、株式会社 T-TOP と提携し、個人のお客さまを対象とした家庭向けサービ

スを開始いたしました。本サービスは、当社が「一番身近な総合エネルギー企業」として、お客さま一人ひとりに

一層安心で価値のある商品・サービスをご提供するため、当地全体をお客さまと捉え、同社と新たに展開して

いくものです。 

記 

本サービスの実施に際し、当社および株式会社 T-TOP は、以下のルールを徹底いたします。 

➢ 訪問時には、訪問目的を明確にお伝えし、社名・氏名を名乗り、自己紹介を行います。

➢ 同社社員はお客さまに下記の「業務委託証明書」を携帯・提示します。

➢ 当社の制服を着用しております

【夏用】 【中間期用】 



サービス内容については以下の通りです。本サービスはお客さまのご希望により実施させていただきます

（ 強制的なものではございません）。また、作業に際し、お客さまから費用をいただくことは一切ございません。 

➢ ガス機器（給湯器・ガスコンロ）のお手入れ（ガス併用住宅のお客さま）
➢ エコキュート・ＩＨコンロのお手入れ（オール電化住宅のお客さま）
➢ その他承り事項（その場で対応できないことは、改めて当社担当者が訪問し

ます）

活動予定エリアは下記の通りです。 

➢ 和歌山県 ： 新宮市 ・ 那智勝浦町 ・ 太地町

➢ 三重県  ： 紀宝町 ・ 御浜町 ・ 熊野市 

当社および株式会社 T-TOP は以下のような営業活動は実施しておりません。 

➢ 法令に基づく点検を装い、ガス設備等の点検を行うこと。

➢ ガス設備機器等の点検に際し、お客さまから点検費用をいただくこと。

➢ お客さまのご希望がないにもかかわらず、ガス機器等の修理や取替の提案をすること。

何かお気付きの点がございましたら、下記ご連絡先までお問い合わせください。 

引き続き当社をご愛顧賜りますようお願い申し上げます。 

【ご連絡先】新宮ガス株式会社 

【電話番号】 0120-933-723 

【受付時間】 9:00～19:00(平日)  9：00～18：00（土日祝） 

以 上 

file://///192.168.100.5/oa2/2マネジャー/T-Top関係/顧客周知/HP用/【活動チラシ】エコキュートのお手入れチラシ.pdf
file://///192.168.100.5/oa2/2マネジャー/T-Top関係/顧客周知/HP用/【活動チラシ】ガス機器のお手入れチラシ.pdf


ガス機器のお手入れガス機器のお手入れ
のご案内のご案内のご案内

当案内は法令に基づくガス消費設備点検とは異なります。
今回の作業に際し、お客さまから費用をいただくことは一切ございません。

0120-933-723
【受付時間】9:00~19:00(平日) 9:00~18:00(土日祝)

担当印新宮ガス株式会社 

お手入れ内容

巡回予定期間 月　　　日（　）　～　　　月　　　日（　）

コンロ全体のお手入れ

バーナーキャップのお手入れフィルター(ストレーナー)のお手入れ

1 2 3
お外の給湯器のお手入れ方法と災害
時などのガス停止時にご自身で実施
いただくガスメーターの復帰作業をご
案内させていただきます。

ストレーナー(フィルター)
は水道水に含まれるカル
キ・ゴミ・錆などの不純物を
取り除いています。不純物
が溜まっていくとお湯の出
が悪くなる、お湯に汚れが
混ざるなど様々な不具合
が発生してしまいます。

担当者より災害時
対策のご案内をさ
せていただきま
す。

キッチンにて給湯器のリモコン
確認及びお湯の確認作業がござ
います。確認後、コンロのお手入
れ方法のご案内をいたします。

バーナーキャップのお手入れを怠ると点火不良や
不完全燃焼が起きる可能性があります。

NG

NG

現在、この地域を巡回中です！！

当日の
流れ

〒647-0025
和歌山県新宮市あけぼの５番５０号

当案内は法令に基づくガス消費設備点検とは異なり、強制的なものではございません。
 ）んせまいざごはでのもな的制強 （。すまきだたいてせさ施実りよに望希ごのまさ客おはスビーサ本※

※この活動は弊社が独自に行うサービスです。法令に基づき4 年に1 度行うガス消費設備調査とは異なります。
※ガス漏れ・給排気設備の調査については今回の作業の対象外となります。
※お客さまより修理のご依頼があれば有償にて対応させていただきます。
※機器の状態やお客さまのご要望に基づき、ガス機器などの修理や商品のご提案をさせていただく場合がございます。

給湯器のお手入れ ガスコンロのお手入れ

業務委託先：株式会社T-TOP

ガス機器をご使用されているお客さまに、
より快適にお使いいただくためのお手入れの
実施と災害時対策のご案内を実施しております！

ガスメーターの復帰作業



巡回予定期間

月　　　日（　）　～　　　月　　　日（　）現在、この地域を巡回中です！！

当日の流れ

エコキュートのお手入れ方法と断水時の
取水方法のご案内をしますのでお外で
お立合いをお願いいたします。

キッチンにてエコキュートのリモコン
確認及びお湯の確認作業がございます。
IHのお手入れ方法もご案内させて
いただきます。

担当者より災害時の対策のご案内を
させていただきます。

1.

2.

3.

（取扱い説明書に記載あり）
メーカーが1年に２～３回のお手入れを推奨しています。
エコキュートを使用していく
と、タンクや配管部分に汚
れ･不純物･水アカが溜ま
り、雑菌が繁殖しやすくなり
不衛生になるだけではな
く、不具合の原因にもなりま
す。1年に2～3回のお手入
れをおすすめします。 石化した水アカ 底面には多数の赤いサビの塊も

●12年前の電気温水器を
　切断してみると

エコキュートの
お手入れ
エコキュートの
お手入れ

エコキュートの
フィルターの
お手入れ

IHの
お手入れ

のご案内のご案内のご案内
今回の作業に際し、お客さまから費用をいただくことは一切ございません。

担当印

※弊社はメーカーや電力会社とは異なります。
※本サービスはお客さまのご希望により実施させていただきます。

エコキュート・IHクッキングヒーターをご使用されているお客さまに、より快適にお使い
いただくためのお手入れの実施と災害時の使用方法のご案内を実施しております！

0120-933-723
【受付時間】9:00~19:00(平日) 9:00~18:00(土日祝)

新宮ガス株式会社 
〒647-0025
和歌山県新宮市あけぼの５番５０号

業務委託先：株式会社T-TOP
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